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1. ZALOZENIA OGOLNE

Wypozyczalnia dziatla pod nazwg: MOERS, Pierchaly 4a, 44-238 Czerwionka-Leszczyny, NIP:
6422782761 adres e-mail: zamow@osuszacz.pl. Niniejsze Warunki Ustug Wypozyczalni sag
skierowane zaréwno do konsumentow, jak i przedsiebiorcow korzystajgcych z ustug Wypozyczalni.

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w ramach swiadczenia ustug Wypozyczalni jest
Wypozyczajacy.

Definicje:

1.4.1. OPLATA ZA WYPOZYCZENIE - wynagrodzenie za umowe najmu Produktu okreslone w
Zleceniu Wypozyczenia.

1.4.2. DZIEN ROBOCZY - kazdy dzien tygodnia od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy.

1.4.3. KAUCJA, ZWROT KAUCJI - kwota podana Klientowi podczas wypetniania formularza
Rezerwaciji, ptatha Wypozyczajgcemu przez Klienta przed odbiorem Produktu, zabezpieczajgca
zobowigzania wynikajagce z Umowy Wypozyczenia, nalezna Wypozyczajgcemu w dniu zwrotu
Produktu przez Klienta.

1.4.4. KLIENT — osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, a w
przypadkach przewidzianych przez przepisy powszechnie obowigzujace, rowniez osoba fizyczna z
ograniczong zdolnoscig do czynnosci prawnych; osoba prawna; lub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktérej ustawa nadaje zdolno$¢ prawng; - ktéra zawarta lub ma
zamiar zawrze¢ Umowe Wypozyczenia z Wypozyczajgcym.

1.4.5. Kodeks Cywilny - odnosi sie do ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku, ktéra jest okreslana jako
Kodeks Cywilny (Dz. U. z 1964 roku, nr 16, poz. 93, z pézniejszymi zmianami).
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1.4.6. Okres Wypozyczenia - to okres czasu, na jaki zostaje zawarta Umowa Wypozyczenia.
Rozpoczyna sie od Pierwszego Dnia Wypozyczenia i kohczy sie w dniu zwrotu wypozyczonego
sprzetu.

1.4.7. Pierwszy Dzien Wypozyczenia - to dzien, w ktérym Produkt zostaje wydany Klientowi i zaczyna
obowigzywa¢ Okres Wypozyczenia.

1.4.8. Produkt - to nowy lub uzywany przedmiot dostepny w Wypozyczalni, ktéry stanowi przedmiot
Umowy Wypozyczenia miedzy Klientem a Wypozyczajgcym. Szczegdtowy opis Produktu znajduje sie
w Zleceniu Wypozyczenia.

1.4.10. Ogodine Warunki Swiadczenia Ustug Wypozyczalni /OWS — to regulamin Wypozyczalni.
1.4.11. Wartos¢ Odtworzeniowa - to koszt, ktéry Wypozyczajgcy musi ponies¢ na zakup Produktu o
parametrach technicznych takich samych lub zblizonych do produktu, ktéry jest przedmiotem Umowy

Wypozyczenia. Jest on podawany Klientowi przed zawarciem Umowy Wypozyczenia.

1.4.12. Wypozyczajacy - to firma: MOERS, Pierchaly 4a, 44-238 Czerwionka-Leszczyny, NIP:
6422782761 adres e-mail: rezerwacje@osuszacz.pl.

1.4.13. Umowa Wypozyczenia - to umowa najmu Produktu zawierana lub zawarta miedzy Klientem a
Wypozyczajgcym.

1.4.14. Ustuga Najmu - to ustuga oferowana przez Wypozyczajgcego, ktéra polega na udostepnieniu
Klientowi Produktu na ustalony Okres Wypozyczenia za optatg okreslong w Umowie Wypozyczenia.

1.4.15. Ustawa o Prawach Konsumenta, Ustawa - odnosi sie do ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o
prawach konsumenta (Dz. U. z 2014 roku, poz. 827, z pdzniejszymi zmianami).

1.4.16. Zlecenie Wypozyczenia - to dokument, ktéry precyzuje gtéwne elementy Umowy
Wypozyczenia, takie jak: date zamodwienia, Okres Wypozyczenia, Pierwszy Dziern Wypozyczenia,
wysokos¢ Kaucji, Wartos¢ Odtworzeniowa, Cene Wypozyczenia oraz produkty stanowigce przedmiot
Umowy Wypozyczenia.

2. WARUNKI WYPOZYCZENIA

2.1. Cena Wypozyczenia: Okreslona jest w Zleceniu, podana w ztotych polskich i zawiera podatki.
Ostateczna Cena Wypozyczenia uwzgledniajgca koszty dostawy i inne optaty jest podawana
Klientowi podczas zawierania Umowy Wypozyczenia.

2.2. Wptata Kaucji i Ceny Wypozyczenia: Aby Produkt zostat wydany przez Wypozyczajgcego,
Klient musi wpftaci¢ Kaucje Zwrotng oraz Cene Wypozyczenia zgodnie z Zleceniem Wypozyczenia.

2.3. Czas trwania Umowy: Umowa Wypozyczenia obowigzuje przez Okres Wypozyczenia, ktory
rozpoczyna sie w Pierwszym Dniu Wypozyczenia. Produkt powinien by¢ zwrdcony najpdzniej w
ostatnim dniu Okresu Wypozyczenia, a jesli ostatni dzien nie jest Dniem Roboczym lub Sobotg, w
najblizszy Dzien Roboczy lub Sobote, z wytgczeniem $wigt i dni wolnych od pracy, w godzinach 10:00
- 14:00. Wystanie Produktu przed uptywem terminu zwrotu jest wystarczajgce do zachowania terminu.
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2.4. Uzywanie Produktu: Klient moze uzywaé Produktu jedynie w Okresie Wypozyczenia, zgodnie z
warunkami OWS i zgodnie z wtasciwosciami i przeznaczeniem Produktu.

2.5. Zwrot Produktu: Produkt powinien by¢ zwrécony w stanie niepogorszonym. Klient nie ponosi
odpowiedzialnosci za zuzycie wynikajgce z prawidtowego uzywania, ale jest odpowiedzialny za
uszkodzenia spowodowane jego wing. Wypozyczajgcy moze dochodzi¢ odszkodowania za takie
szkody w ramach obowigzujgcego prawa.

2.6. Przedluzenie Umowy: Klient moze zlozy¢ wniosek o przedtuzenie Umowy Wypozyczenia, np.
drogg elektroniczng (adres: zamow@osuszacz.pl ), wskazujgc liczbe dodatkowych dni. Wniosek ten
powinien by¢ ztozony najpézniej na 24 h przed zakonczeniem okresu obowigzywania Umowy
Wypozyczenia. Przedtuzenie jest mozliwe tylko w przypadku, gdy Produkt nie jest zarezerwowany
przez innego klienta. Klient bedzie musiat zaptaci¢ dodatkowg Cene Wypozyczenia za kazdy
dodatkowy dzien.

2.7. Zwrot Kaucji: Kaucja Zwrotna wptacona przez Klienta zostanie zwrécona w ciggu 7 dni
roboczych od dnia otrzymania Produktu przez Wypozyczajgcego, po odliczeniu naleznosci
Wypozyczajgcego wynikajgcych z Umowy Wypozyczenia. Kaucja zwrotna jest potrgcana w
nastepujacej kolejnosci: odsetki, cena wypozyczenia, odszkodowanie za uszkodzenie lub brak zwrotu
sprzetu, pozostate optaty.

3. PRAWA | OBOWIAZKI STRON UMOWY

3.1. Wypozyczajacy jest zobowigzany dostarczy¢ Klientowi Produkt w petni sprawny i gotowy do
uzytku.

3.2. Jezeli podczas odbioru Produktu przez Klienta w siedzibie Wypozyczajgcego lub w trakcie
odbioru Produktu od kuriera zostanie stwierdzona usterka lub uszkodzenie Produktu, zaleca sie
odnotowanie takich usterek lub uszkodzen na Zleceniu Wypozyczenia (w przypadku odbioru
osobistego) lub sporzgdzenie protokotu szkody (w przypadku odbioru za posrednictwem firmy
kurierskiej) i niezwloczne powiadomienie Wypozyczajgcego poprzez e-mail wystany na adres:
zamow@osuszacz.pl. Niespetnienie tych zalecen nie wptynie na sposob rozpatrywania reklamacji
przez Wypozyczajgcedo, ale moze przyspieszyc jej proces.

3.3. W przypadku usterki lub uszkodzenia opisanego w pkt. 3.2, Wypozyczajgcy dokona bezpfatnej i
natychmiastowej wymiany Produktu na inny, sprawny Produkt. Czas wymiany nie bedzie wliczany do
Okresu Wypozyczenia. Nie wyklucza to jednak innych uprawnien Klienta wynikajgcych z przepisow
prawa.

3.4. Klient jest zobowigzany korzysta¢ z Produktu zgodnie z jego przeznaczeniem i instrukcjg obstugi
oraz przechowywac go w oryginalnym opakowaniu dostarczonym przez Wypozyczajgcego.

3.5. Klient zobowigzuje sie nie udostepniaé Produktu osobom trzecim bez wyraznej zgody
Wypozyczajgcego, z wyjgtkiem oséb zwigzanych z Klientem stosunkiem pracy lub innym stosunkiem
prawnym zblizonym do tego, pod warunkiem, ze Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za ich dziatania i
zaniechania tak, jakby byty to jego wtasne dziatania i zaniechania.

3.6. Od chwili otrzymania Produktu do momentu jego zwrotu do Wypozyczajgcego, Klient ponosi
ryzyko utraty lub uszkodzenia Produktu.

3.7. W przypadku awarii, utraty lub uszkodzenia Produktu podczas Okresu Wypozyczenia, Klient jest
proszony o natychmiastowe powiadomienie Wypozyczajgcego o zaistniatym problemie poprzez
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e-mail wystany na adres: zamow@osuszacz.pl, podajgc humer zamdwienia i opis awarii. Ponadto
Klient jest proszony o szybki zwrot sprzetu Wypozyczajgcemu.

3.8. Jezeli Klient nie zwréci Produktu w ostatnim dniu trwania Umowy Wypozyczenia, Wypozyczajacy
ma prawo naliczaé Klientowi optaty za korzystanie z Produktu poza umowa.

3.9. W przypadku zwrotu uszkodzonego Produktu, Wypozyczajgcy moze obcigzy¢ Klienta
rzeczywistymi, uzasadnionymi kosztami, ktére wynikly z powodu uszkodzenia Produktu z winy
Klienta.

3.10. Klient nie ma uprawnienn do samodzielnej ingerencji w Produkt, w tym do demontazu,
naruszenia pieczeci gwarancyjnych lub ingerencji w oprogramowanie Produktu ponad normaine

uzytkowanie.

3.11. Klient ma obowigzek zwréci¢ Produkt w ostatnim dniu obowigzywania umowy wypozyczenia
osobiscie w siedzibie Wypozyczajgcego lub za posrednictwem firmy kurierskiej.

Klient ma obowiagzek odpowiednio zabezpieczy¢ Produkt przed ewentualnymi uszkodzeniami

podczas transportu, jesli Produkt ma by¢ zwrécony za pomocg firmy kurierskiej.

4. METODY | TERMINY PLATNOSCI ZA WYPOZYCZONY PRODUKT

4.1. Wypozyczajagcy oferuje Klientowi nastepujgce opcje ptatnosci za produkt w ramach Umowy
Wypozyczenia: Przelew na konto bankowe Wypozyczajgcego.

4.2. Termin ptatnosci:

Klient musi dokona¢ ptatnosci w ciggu 7 dni kalendarzowych od dnia zawarcia Umowy Wypozyczenia,
lecz nie pdzniej niz 2 dni przed Pierwszym Dniem Wypozyczenia.

5. KOSZTY, METODY | TERMINY DOSTAWY | ODBIORU PRODUKTU

5.1. Produkt dostarczany jest tylko na terenie Polski.

5.2. Dostawa Produktu do Klienta jest odptatna, chyba ze Umowa Wypozyczenia stanowi inacze;j.
Koszty dostawy (w tym optaty za transport, dostarczenie i ustugi pocztowe) sg przedstawiane
Klientowi przed ztozeniem zamowienia.

5.3. Wypozyczajacy oferuje Klientowi nastepujace opcje dostawy lub odbioru Produktu: Przesytka
kurierska.

5.4. Termin dostawy Produktu do Klienta wynosi do 2 Dni Roboczych. Poczagtek biegu terminu
dostawy jest liczony w nastepujgcy sposob:

W przypadku wyboru przez Klienta opcji ptatnosci przelewem — od dnia, ktéry zostat uzgodniony
przez Klienta i Wypozyczajgcego jako dzien wysyiki Produktu przez Wypozyczajgcego, jednak nie
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wczesniej niz od dnia zaksiegowania wptaty na koncie bankowym lub koncie rozliczeniowym
Wypozyczajgcego.

6. POSTANOWIENIA DOTYCZACE PRZEDSIEBIORCOW

6.1. Niniejszy punkt OWS oraz postanowienia w nim zawarte dotyczg wytgcznie Klientéw nie
bedacych konsumentami.

6.2. Wypozyczajgcy jest uprawniony w kazdym czasie podjgé dziatania zmierzajgce do
zweryfikowania prawdziwosci, rzetelnosci oraz precyzyjnosci informacji podanych przez Klienta
niebedgcego konsumentem. W zakresie weryfikacji Wypozyczajgcy uprawniony jest m.in. do
zazgdania od Klienta niebedgcego konsumentem okazania dokumentow niezbednych do dokonania
weryfikacji.

6.3. Wypozyczajgcym przystuguje prawo odstgpienia od Umowy Wypozyczenia zawartej z Klientem
niebedgcym konsumentem w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia jej zawarcia. Odstgpienie od
Umowy Wypozyczenia w tym wypadku moze nastgpi¢ bez podania przyczyny i nie rodzi po stronie
Klienta niebedgcego konsumentem zadnych roszczeh w stosunku do Wypozyczajgcego.

6.4. W wypadku Klientéw niebedgcych konsumentami Wypozyczajgcy ma prawo ograniczy¢ dostepne
sposoby ptatnosci, w tym takze wymagaé dokonania przedptaty w catosci albo czeéci i to niezaleznie
od wybranego przez Klienta sposobu pfatnosci oraz faktu zawarcia Umowy wypozyczenia.

6.5. Z chwilg wydania przez Wypozyczajgcego Produktu przewoznikowi przechodzg na Klienta nie
bedacego konsumentem korzysci i ciezary zwigzane z Produktem oraz niebezpieczenstwo
przypadkowej utraty lub uszkodzenia Produktu. Wypozyczajacy w takim wypadku nie ponosi
odpowiedzialnosci za utrate, ubytek lub uszkodzenie Produktu powstate od przyjecia go do przewozu
az do wydania go Klientowi oraz za opéznienie w przewozie przesyiki.

6.6. W razie przestania Produktu do Klienta za posrednictwem przewoznika Klient nie bedacy
konsumentem obowigzany jest zbadaé przesytke w czasie i w sposéb przyjety przy przesytkach tego
rodzaju. Jezeli stwierdzi, ze w czasie przewozu nastgpit ubytek lub uszkodzenie Produktu,
obowigzany jest dokona¢ wszelkich czynnodci niezbednych do ustalenia odpowiedzialnoéci
przewoznika.

6.7. Zgodnie z art. 558 § 1 Kodeksu Cywilnego odpowiedzialnos¢ Wypozyczajgcemu z tytutu rekojmi
za Produkt wobec Klienta nie bedgcego konsumentem zostaje wytgczona.

6.8. Odpowiedzialno$¢ Wypozyczajgcego w stosunku do Klienta nie bedgcego konsumentem, bez
wzgledu na jej podstawe prawng, jest ograniczona - zaréwno w ramach pojedynczego roszczenia, jak
rowniez za wszelkie roszczenia w sumie - do wysokosci zaptaconej ceny oraz kosztow dostawy z
tytulu  Umowy Woypozyczenia, nie wiecej jednak niz do kwoty jednego tysigca ziotych.
Wypozyczajgcy/Wypozyczajgcy ponosi odpowiedzialnos¢ w stosunku do Klienta nie bedacego
konsumentem tylko za typowe szkody przewidywalne w momencie zawarcia umowy i nie ponosi
odpowiedzialnosci z tytutu utraconych korzysci w stosunku do Klienta nie bedgcego konsumentem.

6.9. Odpowiedzialnos¢ Wypozyczajgcego w stosunku do Klienta nie bedgcego konsumentem, w
przypadku ujawnienia wadliwosci Produktu w trakcie jego uzytkowania przez Klienta, jest ograniczona
jedynie do wysokosci Ceny Wypozyczenia.



6.10. Wszelkie spory powstate pomiedzy Wypozyczajgcym, a Klientem niebedgcym konsumentem
zostajg poddane sadowi wtasciwemu ze wzgledu na siedzibe Wypozyczajgcego.

7. POSTANOWIENIA KONCOWE

7.1. Umowy zawarte za posrednictwem Wypozyczalni sg sporzadzane w jezyku polskim.

7.2. W kwestiach nieuregulowanych w niniejszych OWS stosuje sie odpowiednie przepisy prawa
polskiego, w tym przede wszystkim Kodeks cywilny, postanowienia ustawy o prawach konsumenta z
dnia 30 maja 2014 r. (Dz.U. 2014 r. poz. 827 wraz z pézniejszymi zmianami), a takze inne wiasciwe
przepisy prawa obowigzujgcego na terenie Polski.



